Projekt
DRUK Nr 442

Uchwata Nr XXII/ ... /2026
Rady Miejskiej Leszna
z dnia 11 czerwca 2026 r.

w sprawie przekazania wediug wiasciwosci wniosku o zmiane dotychczasowego
sposobu rekrutacji/rejestracji do skorzystania z programéw zdrowotnych Miasta
Leszna

Na podstawie art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. z 2026 r. poz. 662) oraz art. 243 i art. 238 w zwigzku z art. 247 ustawy
z dnia 14 <czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 1691), Rada Miejska Leszna uchwala, co nastepuije:

§1
Przekazuje sie wedtug wtasciwosci, Prezydentowi Miasta Leszna do rozpatrzenia,
wniosek nr BR.1510.12.2026 o zmiane  dotychczasowego  sposobu
rekrutacji/rejestracji do skorzystania z programéw zdrowotnych Miasta Leszna.

§2
Zobowigzuje sie Przewodniczacego Rady Miejskiej Leszna do poinformowania
wnioskodawcy o przekazaniu wniosku wedtug wiasciwosci.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Rady Miejskiej Leszna

Patryk Jozefowicz



Uzasadnienie
do Uchwaty Nr XXII/ ... /2026
Rady Miejskiej Leszna
z dnia 11 czerwca 2026 r.

w sprawie przekazania wedtug wtasciwosci wniosku o zmiane dotychczasowego sposobu
rekrutacji/rejestracji do skorzystania z programéw zdrowotnych Miasta Leszna

W dniu 4 maja 2026 r. do Rady Miejskiej Leszna wptynat wniosek o zmiane dotychczasowego
sposobu rekrutacji/rejestracji do skorzystania z programéw zdrowotnych Miasta Leszna.

Przewodniczgcy Rady Miejskiej Leszna skierowat korespondencje do Komisji Skarg,
Whioskow i Petyciji, ktdéra na posiedzeniu w dniu 26 maja br. dokonata analizy tresci wniosku.
Whioskodawczyni zostata zawiadomiona o terminie posiedzenia, nie wzieta w nim udziatu.
Whniosek zawiera zgdanie zmiany dotychczasowego sposobu rekrutacji/rejestracji do
skorzystania z programéw zdrowotnych Miasta Leszna oraz oceny i ewaluacji dotychczas
stosowanych programéw zdrowotnych pod katem efektywnosci i rzeczywistych potrzeb
mieszkancow. Autorka wniosku argumentuje, ze w pierwszym dniu rejestracji do Programu
Rehabilitacji Seniorow na 2026 rok, po wielokrotnych prébach potgczenia telefonicznego,
dopiero o godz. 15:49 udato sie jej dodzwoni¢ do operatora, gdzie zostata poinformowana, ze
zapisano juz 230 oséb i nie ma wiecej miejsc. Podkreslita, ze osoby chetne do skorzystania
z programu oczekiwaty przed budynkiem operatora programu od godz. 6:00 i zapisywaly sie
przede wszystkim osobiscie. Wnioskodawczyni podkreslita, ze 24% ogétu mieszkancow
Leszna to seniorzy. Wyrazita poglad, ze brak ewidencji oséb korzystajgcych z programu jest
nieuczciwe w stosunku do senioréw, ktérzy dotychczas nie korzystali z programow
finansowanych przez samorzad. Wskazala, ze w innych miastach udostepnione sg
bezposrednie numery telefonéw do urzedéw, gdzie zainteresowane osoby mogg zostaé
zarejestrowane lub otrzymac¢ vouchery bez koniecznosci stania w kolejce pod budynkiem
operatora programu od wczesnych godzin porannych. Moze to da¢ rowniez mozliwosé
ustalenia pierwszenstwa dla oséb korzystajgcych z programu po raz pierwszy.

W swym wystgpieniu naczelnik Wydziatu Spraw Spotecznych poinformowata, ze
zainteresowanie Programem Rehabilitacji Senioréw na 2026 rok byto wyjgtkowo duze,
a pracownicy rejestracji na biezgco obstugiwali osoby zgtaszajgce sie osobiscie, w zwigzku
z czym, pomimo ze telefon kontaktowy pozostawat aktywny przez caty czas trwania zapisow,
skala obstugi osobistej uniemozliwiata rownoczesne odbieranie wszystkich potgczen
telefonicznych. Potwierdzita, ze wszystkie dostepne miejsca zostaly wykorzystane okoto
godz. 13:30, kiedy proces rejestracji zakonczono. Poinformowata rowniez, ze obowigzywata
zasada zapisu wytgcznie dla oséb obecnych w placéwce (jedynym wyjatkiem byta mozliwos¢
zapisania wspétmatzonka), co miato zapobiec tworzeniu nieformalnych list oséb nieobecnych,
sporzgdzanych przez oczekujgcych. Podkreslita, ze nie ulega watpliwosci — co potwierdza
relacja Wnioskodawczyni, jak rowniez sprawozdanie operatora — ze przyjety model rejestrac;ji
okazat sie w praktyce nadmiernie obcigzajgcy dla senioréw. Uznata, ze model oparty wytgcznie
na rejestracji osobistej w jednej lokalizacji oraz pojedynczej linii telefonicznej obstugiwane;j
przez pracownikdédw wykonujgcych rownolegle obstuge osobistg nie zapewnia w warunkach
wysokiego zainteresowania rownego dostepu do programu. Dostep do ograniczonej puli
miejsc powinien byC rozdzielany w sposob przejrzysty i sprawiedliwy. Podkreslita, ze
swiadczenia w ramach programéw polityki zdrowotnej wykonywane sg przez podmioty
wytonione w drodze otwartego konkursu ofert, a obstuga rejestracji uczestnikow stanowi
element zadania powierzonego realizatorowi. Wymagania dotyczgce sposobu prowadzenia



naboru okreslane sg w dokumentacji konkursowej i w umowie zawieranej z realizatorem.
Dotychczasowe wymagania w tym zakresie zostang poddane przeglgdowi i zaktualizowane
przed kolejng edycja.

Poinformowata rowniez, ze zostanie przeprowadzona wewnetrzna analiza i ewaluacja
dotychczas stosowanych programow zdrowotnych Miasta Leszna pod katem ich efektywnosci
oraz rzeczywistych potrzeb mieszkancow. W toku tej analizy oraz w ramach przygotowan do
kolejnej edycji programu zostang rozwazone w szczegoélnosci nastepujgce rozwigzania, ktore
zostang poddane konsultacjom m.in. z Leszczynska Radg Seniorow oraz Radnymi Komisji
Zdrowia i Spraw Spotecznych:

— wielokanatowa rejestracja, tj. wprowadzenie obowigzku udostepnienia przez realizatora co
najmniej dwdch réwnolegtych kanatéw zgtoszen z mozliwoscig zgtoszenia przez osobe
trzecig (cztonka rodziny, opiekuna);

— pierwszenstwo dla nowych uczestnikow, tj. zasada, zgodnie z ktérg osoby, ktére dotychczas
nie korzystaty z programu (lub korzystaty dawno temu), bedg mialy w pierwszym etapie
zapiséw pierwszenstwo przed osobami uczestniczacymi w ostatnich edycjach
(wyodrebniona pula miejsc dla nowych uczestnikéw);

— lepsza komunikacja, tj. wczesniejsze i petniejsze informowanie mieszkancow o liczbie
dostepnych miejsc, zasadach kwalifikacji, kanatach zapiséw oraz spodziewanym
zainteresowaniu, w sposob umozliwiajgcy swiadomy udziat w procesie rejestracii;

— ewaluacja programéw, tj. przeprowadzenie wewnetrznej analizy i oceny realizowanych
przez Miasto Leszno programow zdrowotnych pod kgtem ich skutecznosci i odpowiednio$ci
wzgledem rzeczywistych potrzeb mieszkancéw, a nastepnie wykorzystanie wnioskow
z ewaluacji w pracach nad budzetem zdrowotnym Miasta Leszna na 2027 rok.

Majgc na uwadze tre$¢ ztozonego wniosku, stanowisko naczelnik Wydzialu Spraw
Spotecznych wychodzace naprzeciw wnioskowanym rozwigzaniom, pozytywng opinie Komisji
dla proponowanych rozwigzan oraz stanowisko radcy prawnego Urzedu Miasta Leszna, ze
Rada Miejska Leszna nie posiada kompetencji w zakresie realizacji wniosku. W konsekwenciji,
jedyng formg dziatania w takiej sytuacji jest przekazanie wniosku zgodnie z wtasciwoscig na
podstawie art. 243 k.p.a. Prezydentowi Miasta Leszna, jako organowi wtasciwemu do realizacji
whniosku.

Wskaza¢ nalezy, ze organy zobowigzane do rozpatrywania wnioskéw majg obowigzek
przestrzegania swej wkasciwosci z urzedu. Zgodnie z art. 242 ust. 1 k.p.a. wnioski sktada sie
do organow wiasciwych ze wzgledu na przedmiot wniosku.

W zwigzku z tym rekomenduje sie Wysokiej Radzie podjecie przedmiotowej uchwaty.

Przewodniczgcy
Komisji Skarg, Wnioskow i Petyciji



